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W.ir wachsen weiter!

Wir sind ein junges, dynamisches Team und suchen zum ndchstmaéglichen Zeitpunkt in Miinchen:

Sachbearbeiter/in Kundenbetreuung
Ihre Aufgabe:

Annahme von schriftlichen und telefonischen Anfragen von Reisebiiros und Endkunden ©
selbstandige und serviceorientierte Abwicklung der Vorginge

Ihre Qualifikation:

Abgeschlossene Berufsausbildung ¢ selbstindige, serviceorientierte und verantwortungs-
bewusste Arbeitsweise ¢ gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
MS-Office Kenntnisse

Mitarbeiter/in Gruppenabteilung/Reservierung
Ihre Aufgabe:

Verkaufs- und serviceorientierte Beratung von Partnern und Kunden ¢ Annahme von
schriftlichen und telefonischen Buchungen/Anfragen ¢ selbstindige und korrekte Ab-
wicklung der Vorginge

Ihre Qualifikation:

Abgeschlossene touristische Ausbildung * erste Berufserfahrung, idealerweise im Bereich
Gruppenabwicklung/Reservierung ¢ selbstindige und verantwortungsbewusste Arbeits-
weise * Flexibilitit, hohe Belastbarkeit, Teamfihigkeit ¢ gute Englischkenntnisse ¢ gute
Grundkenntnisse MS-Office

Bitte senden Sie lhre aussagekrdftigen Bewerbungsunterlagen mit Gehaltsvorstellung an:
MSC Kreuzfahrten GmbH  Frau Petra Paukner - Neumarkter Str. 63 - 81673 Miinchen
Bewerbung@msccruises.de * www.msc-kreuzfahrten.de




